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Muchas gracias, señor Presidente, Secretario General Insulza, distinguidos Representantes Permanentes, Coordinadores Nacionales y Delegados y Representantes del Grupo de Trabajo Conjunto de Cumbres. Es un placer para mi presentar esta mañana para la consideración del GRIC un breve resumen de los resultados del reciente Foro Virtual “Cooperación Hemisférica para el Acceso y Uso de las Tecnologías”, que se llevó a cabo en la Comunidad Virtual de Cumbres (CVC) del 14 al 16 de noviembre, en coordinación con el Departamento de Desarrollo Humano, Educación y Cultura de la OEA. El foro fue moderado por dos expertos en desarrollo de tecnologías de la información y la comunicación (TIC) de Canadá y México. 

Como las delegaciones recordarán, la Secretaría de Cumbres de las Américas, en colaboración con el Gobierno de Colombia, ha implementado esta serie de consultas virtuales a través de la Comunidad Virtual de Cumbres en un esfuerzo por ampliar la participación de los actores sociales en el proceso preparatorio para la Sexta Cumbre.  

En el contexto actual, ante el desafío que representa la asignación de escasos recursos para los costos asociados a los métodos tradicionales de consultas presenciales con los actores sociales, creemos que es de suma importancia aprovechar las capacidades de las tecnologías de la información y la comunicación (TIC) para ofrecer oportunidades de participación eficaces en función de los costos. 

Si bien estas consultas virtuales no pretenden reemplazar la interacción humana, han demostrado, de hecho, ser una herramienta eficaz para fomentar la participación de un grupo más amplio y extenso de partes interesadas, y sirven de punto de partida virtual para el debate y la formulación de recomendaciones para el proceso de adopción de políticas. El informe final de esta consulta servirá de punto de partida temático para las sesiones de consulta del Diálogo de Política sobre Acceso a las Tecnologías, que se llevarán a cabo con los actores sociales los próximos días 8 y 9 de febrero en Washington. D.C. 

Dado que el tema del foro era Acceso a las Tecnologías, quizás no sea sorprendente que este último foro virtual de la CVC contara con el mayor nivel de participación hasta la fecha, con más de 15.000 participantes de 26 países.

 Mientras que los resultados completos del foro se han compilado en un informe general que será distribuido más adelante esta semana para la consideración de los Estados Miembros, me complace ofrecerles un resumen de algunos de los principales resultados de esa consulta. 

Los comentarios y recomendaciones que se recibieron llegaron a casi 600 (573), y se centraron en los siguientes temas:

· La implementación de programas y proyectos TIC en regiones geográficas con distintos niveles de conectividad;

· El impacto de las tecnologías móviles y de un mejor acceso a las TIC en el proceso de aprendizaje; y 

· Maneras en que las TIC y los Recursos Educativos Abiertos pueden contribuir al “conocimiento para todos”. 

El análisis preliminar revela lo siguiente: 

La conectividad sigue siendo, sin duda alguna, una de las principales preocupaciones en la región, seguida de cerca por la calidad de la tecnología. Temas tales como el costo, la edad de las tecnologías y su mantenimiento siguen inhibiendo su uso extendido para fines educativos. Muchos participantes también opinaron que es esencial una clara demostración de voluntad política para facilitar inversiones que garanticen la infraestructura y el apoyo adecuados para el acceso a la tecnología.

También expresaron su preocupación por la formación y capacidad profesional en el uso de las TIC para fines educativos y de desarrollo, y por ende, la habilidad de integrar efectivamente estas tecnologías en las aulas y la vida diaria.

Se presentaron recomendaciones específicas dirigidas a los gobiernos, el sector privado y la sociedad civil, entre las cuales se incluyen las siguientes:

1. Reducir los costos de la conectividad y extender ampliamente el uso de equipo informático;
2. Incluir criterios de eficacia, eficiencia y ecología a fin de reducir el impacto de la tecnología desechable; 

3. Promover acuerdos bilaterales y multilaterales entre Estados que alienten el uso de las TIC en los campos de la salud y la educación; 

4. Definir políticas de financiamiento y subvención para los sectores más vulnerables que ayuden en el uso y acceso a la tecnología móvil; 

5. Promover políticas nacionales e internacionales que aseguren al conocimiento como un bien público, incluyendo el esfuerzo conjunto entre empresas y gobiernos para poder ofrecer acceso de fidelidad inalámbrica (WIFI) a bajo precio o de forma gratuita en las escuelas, con el fin de facilitar el desarrollo de una sociedad del conocimiento;

6. Promover la colaboración con el sector privado en el diseño y aplicación de modelos sostenibles de Recursos de Educación Abierta (REA); 

7. Proporcionar conocimientos básicos y formación de competencias en el uso de las TIC para todos los grupos de la sociedad, con el fin de ayudar a establecer las bases para una sociedad de aprendizaje.

8. Integrar el uso estratégico de las TIC en las políticas y programas de todos los Ministerios. Los participantes indicaron que las TIC deberían considerarse una forma habitual de trabajo de los gobiernos, con el fin de permitir la integración de estas tecnologías en sus procesos de formulación de políticas y en la provisión de servicios a los ciudadanos. 

Además de las preocupaciones generales y recomendaciones de los participantes, el foro también brindó una gran oportunidad para que los usuarios intercambiaran información sobre sus experiencias, así como las mejores prácticas en sus países y comunidades sobre la introducción y uso de las TIC para fines educativos en zonas con bajos niveles de conectividad.  

La Secretaría de Cumbres, si bien se siente satisfecha por los resultados logrados con el sistema que actualmente se utiliza, está buscando formas de mejorar la Comunidad Virtual de Cumbres. Estamos considerando algunas actualizaciones técnicas y alianzas que nos permitirán seguir mejorando la CVC como una herramienta eficaz para el diálogo entre las personas interesadas sobre asuntos de suma importancia para el actual desarrollo de la región, y que puede ser de gran utilidad para nuestras deliberaciones a medida que los Estados Miembros consideran los distintos temas de la Cumbre. 

Esperamos que los resultados preliminares del foro sean útiles para las delegaciones de los Estados Miembros durante la consideración del tema “Acceso y uso de las tecnologías”. Aguardamos con interés la participación continua de los actores sociales y el fortalecimiento de sus aportaciones en el proceso de Cumbres hacia la Sexta Cumbre y más allá.
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