FUNDACION TRANSPARENCIA ¥ BUEN GOBIERNG COSTA RICA

Segundo Cuestionario
de seguimiento a la implementacion

de la Declaracion de Guatemala
por una Region Libre de Corrupcion

|. Datos del cuestionario

1. Estado para el cual se da respuesta al cuestionario:

Republica de Costa Rica

2. Nombre de la entidad que ha respondido el cuestionario:

Fundaciéon Transparencia y Buen Gobierno

3. Personas a cargo y datos de contacto:

Lic. Francisco Vargas Solano.

Il. Divulgacion de la Declaracion

Existe evidencia de que la Declaracion de Guatehealznido en Costa Rica
algun nivel de difusion, especialmente por los de#ias y la comunicacion
emprendida por la Procuraduria de la Etica Puliimsia diversas instituciones
publicas, y en especial por la estrecha colabanagie ésta tiene con los entes
universitarios publicos.

No obstante, y salvo casos de excepcion como lofiu Oficialia Mayor del
Ministerio de Ciencia y Tecnologia o la Subdireocite la Direccion General de
Servicios Civil, la mayoria de los funcionarios remistados en dias pasados,
desconocian por completo su existencia, contenidobjgtivos, incluyendo
funcionarios del Poder Ejecutivo, diputados y asesparlamentarios.

Concluimos con esto, que la Declaracion de Guatemalha alcanzado en Costa
Rica el nivel mas adecuado de divulgacion, sientiloyinecesario extender el
namero de jerarcas y mandos medios con suficiafdamacion y conocimiento
de la misma, de otros instrumentos internaciongjaalmente importantes, y
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l6gicamente la normativa nacional en materia desparencia y lucha anti-
corrupcion.

l1l. Cuestionario

Compromiso 1. Resulta necesario disefar e
implementar, en los casos que no se ha
hecho, planes nacionales para promover la
transparencia en la administracion publica,
con el concurso de los diferentes sectores
politicos, sociales y econémicos.

1.1. El Estado ha disefiado planes nacionales para promover la
transparencia en la administracion publica con el concurso de los
diferentes sectores politicos, sociales y econémicos.

Respuesta:

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento.

b. ¢Como se cumple en la practica con este compromiso, es decir mas alla de
los avances normativos?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento.

i. Costa Rica es un Estado planificador, que eudasde hace mas de 35
aflos con una entidad coordinadora tales procesogrdgramacion

(Sistema Nacional de Planificacionestablecido desde la ley 5525 del 18

de mayo de 1974.

Como parte de su funcion, eMinisterio de Planificacion y Politica
Econdomica (MIDEPLAN) prepar6 el actuaPlan Nacional de Desarrollo
(PND/2007)en coordinacion con diferentes instituciones doédi sectorialmente
y con la cooperaciéon dBINUD y otros organismos internacionales.

Obviamente, ePND/2007recoge las propuestas planteadas por el Partido

de Gobierno (Partido Liberacion Nacional) en sspeetivo Plan de Gobierno,
pero ademas integra I@bjetivos Del Milenio (ODM), acordados en i@umbre

del Milenio de Naciones Unidaselebrada en Nueva York en setiembre el afo
2000 (Declaracion del Milenio)!, que orienta los esfuerzos de 191 paises hacia

temas de caracter social y humanitario de enorrpertancia’

Con losODM, y dentro dePND/2007 los campos de accién estratédica
gue se plantea el gobierno, se resumen en 16 mextemales:

* http://www.un.org/spanish/milenio/ares552.pdf
2 http://www.un.org/spanish/millenniumgoals/
3 http://www.mideplan.go.cr/content/view/69/371/
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1. Combatir la corrupcion en todo el &mbito de la @&ealel sector publico

2. Lareduccion de la pobreza y la desigualdad

3. Incrementar el crecimiento de la economia y el empl

4. Mejorar la calidad y ampliar la cobertura del sisteeducativo

5. Detener las tasas de crecimiento de la criminalidbttafico de drogas y la drogadiccidn
y revertir la sensacion de creciente inseguridacgpde de todos los ciudadanos.

6. Fortalecer las instituciones publicas y ordenaplawidades del Estado

7. Recuperar y ampliar la infraestructura de trangpdet pais

8. Ennoblecer la politica exterior y recuperar el pajgeCosta Rica en el mundo.

La primera de dicha metas, es en si misma generaaopolitica publica,
e impulsora de diversas directrices que ordenaas aiferentes instituciones a
crear mecanismos y tomar acciones concretas dgpasencia y combate de la
corrupcion.

1.2. El Estado ha implementado planes nacionales para promover la
transparencia en la administracién publica con el concurso de los diferentes

sectores politicos, sociales y econémicos.

Respuesta:
a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacion disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento.

i. Dentro de los procesos de seguimiento y evalnadisefiados por

MIDEPLAN y que estadn presente dentro del PND/20&¥,plantea la

directriz politica para que produzca un peridédieadicion de cuentas en
por lo menos tres niveles. Segun el PND/2007, st

“Rendicion de cuentas al interior del Gobierno:Se generan datos periédicos del avance en el
cumplimiento de las metas, los cuales estaranpoglEon de la Presidencia de la Republica, el
Ministro de la Presidencia y las Rectorias de cadéor. Estos datos permitirdn que en el transcurso
del afio se pueda verificar el cumplimiento de m@@<iales y revisar o reformular cualquier
aspecto que esté impidiendo que las metas se aumpla

Rendicion de cuentas frente a los 6rganos de controSe generara un informe anual y otro
semestral, que seran remitidos a la Contralorieefa¢de la Republica y a la Comision Permanente
Especial para el Control del Ingreso y el GastdliPdillle la Asamblea Legislativa, para transmitir
cémo la puesta en marcha del PND incide en el d#aeconémico y social del pais. En este
contexto, la evaluacion asociada a la rendicidoudmtas constituye un medio para retroalimentar el
proceso de programaciéon y formulacion presupuestaripara facilitar el ejercicio de control
politico que le corresponde a la Asamblea Legisdayi a la Contraloria General de la Republica
como 6rgano auxiliar.

Rendicion de cuentas frente a los ciudadano&inalmente, el mecanismo descrito sustentara la
elaboracion del informe del Presidente de la Regdilainte la Asamblea Legislativa el primero de
mayo de cada afio. Este informe sintetizard loscipates logros del pais y el avance en el
cumplimiento de las metas anuales y de todo ebgerde gobierno.”

Obviamente la presentacion del informe presidenciala primero de mayo, ante la
Asamblea Legislativa, sin perjuicio de las comuciaaes de prensa y salidas a los medios de
comunicacion colectiva nacionales, constituye uadod mecanismos fundamentales para que el
Gobierno de la Republica informe a la ciudadanibrescel cumplimiento de las promesas,
compromisos y responsabilidades cuyo cumplimiendo ha encomendado la sociedad
costarricense.
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Compromiso 2. Proponer y promover la
aprobacion, en los paises que aun no se ha
hecho, de un marco regulatorio que garantice
el libre acceso ciudadano a la informacion
publica en poder del Estado, en forma veraz y
oportuna, sin mas restricciones que las
contempladas en las Constituciones Politicas.

2.1 ¢El Estado ha propuesto y promovido la aprobacién de un marco
requlatorio para el derecho de acceso ciudadano a la informacién publica
en manos de los agentes estatales*?

Respuesta:

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoracion
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢Ademas de los avances normativos,_existe informacion disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento que
ermanezcan o hayan surgido luego de la valoracion realizada en Noviembre de

2008.

i. Se ha promovido, pero con escasos resultaddéremno de productos
legislativos. Dentro de las iniciativas presentad#amos:

1.

(archivado en el 2000)
Proyecto de Ley “Cddigo de ética del servicio peddlj Expediente
No. 12377.

(archivado en el 2002)
Proyecto de “Ley de Transparencia Financiera”, Higpde No. 12429.

(archivado en 1999)
Proyecto de ley “El Derecho a la informacidBXpediente N. 12946.

(Dictamen negativo de mayoria en el 2001)
Proyecto de “Ley de ldoneidad, transparencia yaéén la funcién
publica”, Expediente No. 13385.

(ley desde el 2004)
Proyecto de “Ley contra la corrupcion y el enrigoeento ilicito”,
Expediente No. 13715.

(archivado desde el 2001)
Proyecto de “Creacion de la oficina de denuncias quorupcién y
control politico del Poder Legislativo”, ExpedieMe. 13853.

(archivado desde el 2004)

4 Se entiende por agentes estatales toda instityciiganizacion plblica de los tres poderes deddestincluyendo a los gobiernos

locales.
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Proyecto de “Ley sobre el derecho a la informagid&xXpediente No.
14448.

8. (archivado desde el 2009)
Proyecto de “Ley de Adicion de un capitulo IV d.&y de Jurisdiccion
constitucional (Recurso de Habeas Data)”, Expedibiat. 14778.

9. (archivado desde el 2008)
Proyecto de “Ley de Adicién de un nuevo capitulp d¢nominado del
Recurso de Habeas Data, al titulo 1l de la Ley Jigisdiccion
constitucional, Ley No. 7135, de 11/10/1989.". Ekpate No. 14785.

10. (archivado desde 2005)
Proyecto de “Ley de Transparencia del Financiaroigmivado a los
Partidos Politicos”, Expediente No. 14966.

11. (archivado desde el 2007)
Proyecto de “Ley de acceso a la informacion pateatasparencia en la
gestién publica”. Expediente No. 15079. ProyectdRieteccion de la
persona frente al tratamiento de sus datos peesin&xpediente No.
15178.

2.3. El marco regulatorio —promovido o0 en vigencia- garantiza el libre acceso
ciudadano a la informacién publica en poder de los agentes del Estado?

Respuesta:

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoracién
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacion disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento que
ermanezcan o hayan surgido luego de la valoracién realizada en
Noviembre de 2008.

e

i. Ese marco regulatorio incluye normas constitogies, legales y
reglamentarias, ademas de jurisprudencias, docti@taninistrativa,
directrices y politicas que promueven y garantizgnacceso a la

informacion a la vez que protegen a ciertos sestdee la no difusion de su

informacion personal.

Dentro de ese marco regulatorio encontramos:

Normativa constitucional
1. Constitucion Politica de la Republica

Normativa Internacional:

2. Tratado de Libre Comercio Costa Rica — México.

3. Protocolo Facultativo de Convencién sobre Elimidaale todas las
formas de discriminacién contra la Mujer.

4. Acta Final Ronda de Uruguay de Negociaciones Caalesc
Multilaterales.

5. Declaracion sobre el derecho y el deber de lowithaids, los grupos y

las instituciones de promover y proteger los deved¢tumanos y las
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libertades fundamentales universalmente reconocidos

6. Pacto Internacional de Derecho Econdmicos, Socjaadturales.

7. Convencién Interamericana contra la corrupcion.

Normativa Ordinaria:

8. Ley de Justicia Tributaria.

9. Ley Reguladora del Mercado de Valores.

10. Ley de Hidrocarburos.

11. Ley de Informacién no divulgada.

12. Cdbdigo de Comercio.

13. Ley de registro, secuestro y examen de documenitesips.

14, Ley del Sistema Nacional de Archivos.

15. Ley General de Policia.

16. Ley General de la Administracion Publica.

17. Cabdigo Penal de Costa Rica.

18. Cddigo Procesal Penal.

19. Ley de la Jurisdiccidn Constitucional.

20. Ley de la Administracién Financiera de la Republidaresupuestos
Publicos.

21. Cabdigo de Normas y Procedimientos Tributarios.

22. Ley de proteccién al ciudadano del exceso de riégsiig tramites
administrativos

23. Ley Organica del Banco Central

24, Cddigo de la Nifiez y la adolescencia.

25. Ley General de Control Interno.

26. Ley Organica de la Contraloria General de la Regdbl

27. Ley Constitutiva de la Caja Costarricense del Se@acial.
28. Ley de Promocién de la Competencia y Defensa Bfectél
Consumidor

Normas Reglamentarias:
29. Reglamento a la Ley del Sistema Nacional de Arc)ilm. 24023-C.
30. Reglamento General de la Contrataciéon Administaaliio. 25038-H.

31. Reglamento Ley de promocién de la competencia graef efectiva
del consumidor No. 25234-MEIC.
32. Reglamento del procedimiento disciplinario del BaRopular y de

Desarrollo Comunal No. 2920 de 14 de diciembre3g31

Resoluciones de la Sala Constitucional de relevanci

para este tema:

33. Sala Constitucional Voto No. 03074-2002
34. Sala Constitucional Voto No. 4530-2000
35. Sala Constitucional Voto No. 4235-94
36. Sala Constitucional Voto No. 3934-94
37. Sala Constitucional Voto No. 3179-94
38. Sala Constitucional Voto No. 1115-94
39. Sala Constitucional Voto No. 1026-94
40. Sala Constitucional Voto No. 561-94
41. Sala Constitucional Voto No. 2251-91
42, Sala Constitucional Voto No. 1942-91
43. Sala Constitucional Voto No. 271-91
44, Sala Constitucional Voto No. 56-90
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2.2 ¢El marco regulatorio -promovido o en vigencia- garantiza el libre acceso
ciudadano a informacion publica veridica y oportuna?

Respuesta:

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoracion
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacion disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento que
ermanezcan 0 hayan surgido luego de la valoracion realizada en
Noviembre de 2008.

i. El marco regulatorio actual, cumple con el psifmdde garantizarle a los

ciudadanos informacion oportuna y veraz sobre temaaspectos de

administracion que en Costa Rica se consideran aieinid publico,
existiendo recursos procesales, judiciales y aditnativos, de justicia
constitucional y de derecho penal para recurricaso de violacion, los cuales
funcionan de manera eficaz, veridica y oportuna.

Desde la perspectiva administrativa del érganoisimlizacion y control
por excelencia en Costa Rica, y en cuanto a |&atwidad y oportunidad de la
informacién, con el desarrollo del Sistema de Sagirnto de Control Interno
(SCI) implementado por la CGR, se ordena a lagtuicgines —por directriz- que
éstas deben procurar que se recopile, procese tenganinformacion de calidad
sobre el funcionamiento del sistema y sobre elrdpséo institucional, y que esa
informacién se comunique con prontitud a las ingenque la requieran para su
gestion, lo cual incluye desde luego a los ciudadamentro y fuera de la
institucion, todo ello de conformidad con las atdiones y competencias de cada
organizacion.

Por su parte, la Ley Organica de la Jurisdicciondiitucional y extensa
jurisprudencia de la Sala Constitucional, desarola garantia de informacion
completa y oportuna que existe a favor de los cladas, existiendo un plazo no
mayor de 10 dias para que el ciudadano obtengéolariacion requerida.

En este sentido, el articulo 32 de la citada L@&@¥ablece:

“ARTICULO 32.- Cuando el amparo se refiera al derecho de petigidde obtener pronta
resolucién, establecido en el articulo 27 de lasBtution Politica, y no hubiere plazo sefialad@par
contestar, se entendera que la violacion se produeesez transcurridos diez dias habiles desde la
fecha en que fue presentada la solicitud en lanafiadministrativa, sin perjuicio de que, en la
decision del recurso, se aprecien las razonesejaeiszcan para considerar insuficiente ese plazo,
atendidas las circunstancias y la indole del asunto
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2.3 ¢Las restricciones al libre acceso a la informacion publica se limitan a las
contempladas en la Constitucién Politica del pais?

Respuesta:

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoracién
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacion disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento que
ermanezcan o hayan surgido luego de la valoracién realizada en
Noviembre de 2008.

i. Los unicos limites que existen en Costa Rica phejercicio del Derecho
de Acceso a la Informacién, son los que se encuelafinidos en la en el
articulo 30 de la Constitucion Politica. Sobre galanites el Tribunal

Constitucional preciso:

“En lo relativo a los limites intrinsecos al conittnesencial del derecho de acceso a la informacion
administrativa, tenemos, los siguientes: 1) Eld@ derecho es la “informacién sobre asuntos de
interés publico”, de modo que cuando la informa@dministrativa que se busca no versa sobre un
extremo de tal naturaleza el derecho se ve enegvadase puede acceder. 2) El segundo limite esta
constituido por lo establecido en el parrafo 2°aidinal 30 constitucional al estipularse “Quedan a
salvo los secretos de Estado”. El secreto de Estadm un limite al derecho de acceso a la
informacion administrativa es reserva de ley (alicl9, parrafo 1°, de la Ley General de la
Administraciéon Publica), empero, han transcurridisnde cincuenta afios desde la vigencia de la
Constitucion y todavia persiste la omision legigéaen el dictado de una ley de secretos de egtado
materias clasificadas.”

Obviamente existe cierto nivel de suspicacia paxiatencia de normas
gue obliguen a la administracion a poner la tosalide la informacion disponible
a disposicién de los ciudadanos, siendo una céeriEiinoamericana reciente
buscar la promulgacién de leyes que confieranualaclano el libre acceso a la
informacién, maxime cuando constitucionalmente esgpdrmite al ejecutivo la

declaratoria de secreto.

Tales preocupaciones las recoge Chirino en sujtradladecir:

“El tema del secreto de Estado es uno de los aspecés sensibles de los contemplados como
“excepciones” en las leyes de acceso a la infodnagiiblica en la regién de América Latina. La
razén de esta sensibilidad puede deberse a vaaisrds, el taller de la Ciudad de Panama,
organizado por el Instituto Interamericano de DeoscHumanos, los dias 8 y 9 de julio de 2003,
permitié derivar dos de los mas importantes: Par parte, que la cultura del “secretismo oficial” se
manifiesta en la capacidad, incluso de funcionad®msnandos medios y bajos, para declarar, casi
cualquier informacién, como secreta. El segungees estd muy relacionado con este primero: el
secreto de Estado es la regla y no la excepci@s. participantes en el Taller plantearon que crear
una excepcion genérica por “secreto de Estado'isindefinicion delimitante, podria permitirle al
Ejecutivo continuar con esta negativa practicéa.”

En el caso costarricense si bien es cierto exiggés, en algun sector
importante, para que se regule el acceso a laniwon y se le brinde al

SCHIRINO SANCHEZ, Alfredo; Propuesta Marco de Prjsics para los Estados Centroamericanos en MateriAadeso a la

Informacién Publica. IIDH, San José, 2003
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ciudadano una mayor garantia de ser correcta ywerte informado de todo lo
gue sea de incumbencia ciudadana, hemos partithogtemisa de que al existir
un articulo constitucional que tutela el libre amxa las instituciones del Estado
en procura de informaciéh, un Tribunal (Sala Constitucional) con poderes
suficientes para ordenar la entrega de informa@otos ciudadanos y un
mecanismo procesal ciertamente expedito, como Reelrso de Amparo que
regula la Ley Organica de la Jurisdiccién Consiitoal ’, ese interés no es
prioritario.

Més popular resulta el tema de la “proteccion” de imformacion
perteneciente a los ciudadanos y a la necesidaggigaciones y mecanismos
procesales (habeas data) para proteger la privhcdla la informacion
confidencial, que la necesidad de extraer la infmiom publica, que como
dijimos, estd suficientemente garantizada, al nistiexmas limites que los
constitucionales, (Secreto de Estado), que requesgle luego declaratoria y
justificacion.

Compromiso 3. Garantizar que las
instituciones estatales adopten la rendicion de
cuentas obligatorias, en forma periddica, a fin
de visualizar la correcta administracion de los
recursos por parte de los servidores publicos.

3.1 ¢El Estado ha garantizado que las instituciones estatales adopten la
rendicién de cuentas obligatoria y en forma periédica?

Respuesta:
a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacion disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento.

asi lo exige la Ley de Control Interno y las Dirieets emanadas por la Contraloria
General de la Republica ordenan la presentacidddiea de los resultados de la
gestidn, en las formas arriba descritas

Si. Ademas de que existe la directriz y la inclusi@hobjetivo a nivel de PND/2007,

La mayoria de las instituciones del pais ofrecea mmemoria anual, o
presentan en publico sus resultados de gestiémglmente se informa sobre los
aspectos dominantes y de mayor importancia destaunion.

® ARTICULO 30 .- Se garantiza el libre acceso a los departamestmsnistrativos con prop6sitos de informacion saiisuntos de
interés publico.

Quedan a salvo los secretos de Estado.”

Constitucion Politica de la Republica

7 NUmero 7135 de cinco de octubre de 1989.
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Por lo general, el Jerarca de la Institucion ofrec@ conferencia de
prensa (o presentacion publica) en la que exposegygpios meritos y brinda
algunas informaciones de respaldo sobre su ge&fgralmente, los funcionarios
de menor rango no ofrecen explicaciones publicaseska labor de las oficinas
bajo su cargo, generalmente inhibidos, claro @stdla subordinacion jerarquica
a la que estan sometidos.

3.2. ¢La rendicion de cuentas obligatoria y periédica visualiza la correcta
administracién de los recursos por parte de los funcionarios publicos?

Respuesta:
a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacion disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento.

i. Se "visualiza”. Aunque en realidad en las adtédes de rendicion de

cuentas obligatorias y periddicas que se establererla legislacion

nacional, se sefiala en términos muy generalesl@men de la inversion
publica y el nivel de alcance de las metas insohales, resaltando aspectos de
eficacia mas que de eficiencia, siendo necesariexainen de la contabilidad
institucional para poder detectar errores o posidésviaciones de recursos.

El informe institucional se trata, claro esta, da wision “oficial” que sin
suponerla falsa, debemos mirar con sentido criti@n la justa dimensién del
contexto en el cual se disefid, siendo frecuente pgjasente una tendencia a
exaltar la figura del jerarca o de la administraan@cional mas que el valor del
trabajo grupal y la satisfaccion del interés de ussarios como indicador del
éxito institucional.

Se requiere disciplina y entereza para el ofrecitoiele cuentas abiertas,
claras, profundas y objetivas, sin tendencias nguiliaje, transparentes y
propiciadoras de discusion critica, maxime que rgte un formato técnico
establecido normativamente que dote de pardmetsnables, simples y
comprensibles dichos informes, que exija que ldsrimes verbales o escritos
ofrecidos por el jerarca, contengan necesariamegiterminados “indicadores”,
parametros, relaciones, explicaciones o justifmaes, y que de esa forma los
Informes Oficiales anuales de rendicibn de cuendagen de ser una simple
agregacion de datos y cuantificaciones relacionadasel quehacer institucional
y el ejercicio presupuestario anterior y un inseaito de propaganda o de
visibilizacién politica de Presidentes Ejecutivgerentes, o miembros de la Junta
Directiva, quienes usualmente colman las pagindalds informes.
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Compromiso 4. Fortalecer e institucionalizar
las entidades encargadas de la formulacion
de politicas, planes de transparencia y de
combate a la corrupcion, conforme a los
tratados y convenios internacionales sobre la
materia.

4.1 ¢ Se han fortalecido las entidades encargadas de la formulacién de politicas,
planes de transparencia y de combate a la corrupcién?

Respuesta:

Favor indicar cuales son las entidades encargadas de la formulacion de politicas,
planes de transparencia y de combate a la corrupcion en el respectivo pais.

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoracién
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacién disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento gue
ermanezcan o hayan surgido luego de la valoracién realizada en
Noviembre de 2008.

i. La institucionalidad costarricense competentengteria de control o
combate a la corrupcion, evoluciona y se fortalac@gue dentro de cierta
limitacion presupuestaria omnipresente en el Estadtarricense.

Procuraduria de la Etica Publica La Procuraduria de la Etica Publica se
cre0 mediante la ley N0.8242 y tiene por encargoesentar a los funcionarios en
procesos judiciales o bien, la realizacion de amsode indole administrativa
necesarias para prevenir, detectar y erradicaorfagcion e incrementar la ética
y la transparencia en la funcion publica.

Contraloria General de la Republica Aunque se trata de una institucion
de relevancia constitucional, es considerada cooxliax de la Asamblea
Legislativa, pero con plena con Independencia turadi (articulo 183 de la
Constitucién Politica) y regida por la Ley 7428 2 de agosto de 1994 y sus
reformas.

La Contraloria cuenta con diversos instrumentosngmrtancia para el
cumplimiento de sus funciones en formulacién ddtipak pro-transparencia y
anti-corrupcién, como son las Ley de AdministraciBimanciera, la Ley de
Contratacion Administrativa (normas de primera gacién), a las que se suma
ahora la Ley de Control Interno, la Ley Contra efi§uecimiento llicito (nueva
normativa) que le atribuye funciones no solo figealoras sino también
preventivas y ciertamente de robusta direccion derizgo en materia de
programacion.
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4.2 ¢Se han institucionalizado las entidades encargadas de la formulacién de
politicas, planes de transparencia y de combate a la corrupcién?

Respuesta:

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoracion
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacién disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento que
ermanezcan o hayan surgido luego de la valoracién realizada en
Noviembre de 2008.

institadidad, relatada

adecuadamente en la valoracibn de noviembre de8 2fi continla

Sl’. Costa Rica cuenta con una reconocida

evolucionado adecuadamente.

4.3 ¢ El fortalecimiento e institucionalizacién de las entidades encargadas de la
formulacién de politicas, planes de transparencia y de combate a la
corrupcion, se ha hecho conforme a los tratados y convenios
internacionales sobre la materia?

Respuesta:

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoracion
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacion disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento gue
ermanezcan o hayan surgido luego de la valoracién realizada en
Noviembre de 2008.

i. La Procuraduria de la Etica Publica es la respu@acional a los

compromisos interamericanos y mundiales adquirides diversos

instrumentos juridicos, especialmente en la Corigande las Naciones
Unidas contra La Corrupcion y en la Convencién rhntgericana contra la
Corrupcion, cuyo cumplimiento u observancia se enta prevista en su mismo
funcionamiento, atendiendo el orden jerarquicoagduientes.

En general, la legislacion costarricense y labation de competencias
publicas a las instituciones de control y fiscaliaga, se ajustan a las

convenciones internacionales aplicables en estariaat

Compromiso 5. Implementar las normativas

juridicas en materia de

contrataciones

publicas en los paises que aun no se ha
hecho, apoyadas en sistemas eficaces vy
eficientes, que optimicen y transparenten los
procedimientos de las adquisiciones de
bienes y servicios por parte del Estado.
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5.1 ¢Qué logros y qué obsticulos se han presentado para la implementacién
de las normativas juridicas en materia de contrataciones publicas para las
adquisiciones de bienes y servicios por parte del Estado?

Respuesta:

Describir logros y obstaculos para el cumplimiento gue permanezcan o hayan
surgido luego de la valoracion realizada en Noviembre de 2008.

omo logro importante debe resaltarse la implemé&rmaalel SIPP

(Sistema Integrado de Planes y Presupuestos) € §i#stema Integrado

de la Actividad Contractual) el SIGAF (Sistema greelo de Gestion de
la Administracion Financiera) de la Contraloria €hde la Republica a los que
suma la iniciativa de COMPRARED lugar donde se ipablos carteles de
proveedores, bajo un registro Unico de oferente®ry gran apertura para la
visualizacion del programa de compras de la mayt&i@s ministerios.

Estos sistemas se estan fortaleciendo y mejoraratemas se
implementaron dos sistemas de compras publicas @nmplementado en el
seno del Instituto Costarricense de Electricidactréhvhk) y otro sistema que
incluye a las Municipalidades, ambos sistemas usalad tecnologias de
informacién y comunicacion, y publican sus cartelesnternet.

En general el sistema de contratacion funcionaiestiemente y con
normas claras para los competidores, bajo contmstisucionales y observacion
ciudadana.

5.2 ¢La implementacion de las normativas juridicas en materia de
contrataciones publicas se ha apoyado en sistemas eficaces v eficientes?

Respuesta:

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoracién
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢(Ademas de los avances normativos, existe informacién disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento que
ermanezcan o hayan surgido luego de la valoracién realizada en
Noviembre de 2008.

i. Actualmente se cuenta con un Registro NacioraPveedores, en el

Ministerio de Hacienda y que puede ser accesado infarnet

(www.hacienda.go.gpor todas las entidades de la Administracion ieapl
asi como los administrados. Como dato importantendiea que las empresas
para poder ofertar bienes y servicios al Estadmeti por obligacion estar
inscritas en el Registro Nacional de Proveedores.

Ademas como ya se indico anteriormente el progradea Compras
implementado por el ICE (Mer-Link) es la implemendm del sistema
de compras coreano el cual fue donado a nuesisolpa obstante la traduccién
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del sistema al espafiol ha tenido un costo en aygai®neroso. Este sistema es
muy similar al desarrollado en Compra Red, por eli$terio de Hacienda.

5.3 ¢ Los sistemas de contrataciones publicas vigentes optimizan los procesos
de las adquisiciones de bienes y servicios por parte del Estado?

Respuesta:

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoracion
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢(Ademas de los avances normativos, existe informacién disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento que
ermanezcan o hayan surgido luego de la valoracién realizada en
Noviembre de 2008.

i. Por haberse establecido normativa con relaci®aa de Compras que

debe publicarse y ademas que los procesos de temmraes se publican

anto en internet como en los sitios de los sistedegacompran indicados
anteriormente. La participacion de multiples oféeenoptimiza el sistema de
compras del Estado.

5.4 ¢Los sistemas de contrataciones publicas vigentes transparentan los
procesos de las adquisiciones de bienes y servicios por parte del Estado?

Respuesta:
a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoracion
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacion disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento que
ermanezcan o hayan surgido luego de la valoracién realizada en
Noviembre de 2008.

S’. El sistema es transparente.

Al ser las contrataciones publicadas en el Diarfici@ La Gaceta y en

COMPRARED via electrénica, asi como en el casositema del ICE
también se puablica por via electronica, tanto puoédes oferentes como la
ciudadania conoce de antemano la intencién deatantr

Los carteles de contratacion son publicados o §mnpuestos a disposicion
de los interesados, algunas veces solo a preaosie.

La apertura de las ofertas se hace de manera autdinandose un acta con
firma de los interesados legitimos presentes antel
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La adjudicacion costa en actas y es comunicadaas ttms competidores y
usualmente publicada para informacién de la ciudi@ada

Existe todo un régimen de impugnacion, que sin egtbao paraliza el
proceso pero admite el reclamo de responsabilidades

Compromiso 6.  Priorizar las acciones
encaminadas a eliminar la corrupcion en el
manejo de los programas y fondos sociales, a
fin de que la inversion social tenga un mayor
impacto en la reduccion de la pobreza.

6.1 ¢El Estado ha priorizado las acciones encaminadas a eliminar la corrupcién
en el manejo de los programas y fondos sociales?

Respuesta:

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoracion
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacion disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento gue
ermanezcan o hayan surgido luego de la valoracién realizada en
Noviembre de 2008.

i. Se han realizado diversas tareas con el obgtmptimizar los resultados
gue generan los Programas de Asistencia Sociakypopcuran mejorar la
claridad con que se administran y reciben, descershis perspectivas.

Varios de tales programas en el pasado se vieewntaaos por actos de
corrupcion de gran cuantia, e histéricamente hdo sistos como de valor
electoral y por lo tanto muy susceptibles de senlzados hacia ciertos grupos
de destinatarios como producto de una manipulgzadtidista.

A esos riesgos provenientes de los administraddeds de agregarse que
los sistemas de asignacion de ayuda social debkdfiateambién con el deseo de
algunos usuarios de aprovecharse de ellos de mi#egag fingiendo contar con
los requisitos necesarios para calificar a cuatquie los subsidios que otorga el
Estado asistencialista costarricense, tratese de pamcela, un subsidio de
vivienda, una jubilacion de régimen no contributivana beca de estudio
cualquier otro.

Por ello, la preocupacion por llevar transpareatisector social debe de
visualizarse como la necesidad de contar con nogeasradoras de instrumentos
gue permitan realizar tareas de control, no solcsidgle contabilidad en el
aspecto de su ejecuciéon econdémica, sino tambi@mndeadecuada contabilidad
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social, siendo el resultado social esperado tamitapte como el uso correcto de
SUS recursos.

Costa Rica como Estado Social es la vez un estadaiatico de derecho,
de ahi que toda la ayuda social que se suminissado-presente en el pais se
canaliza a través de multiples organismos (IDA, SCEONABE, BAHNVI,
ETC) siendo el principal referente el Instituto ktixde Ayuda Social (IMAS).

En la administracion anterior, también fue creadoMenisterio de
Bienestar Social, que se comporta como un coordmall sector y cuya
titularidad recae sobre el jerarca de aquel ulimsttuto.

Fluctuaciones o no, se estima que entre un 15 30U de la poblacion
costarricense se encuentra en condicion de pobrBesiodicamente se
“cuantifica” una herramienta muy valiosa para evitadesviacion de recursos
por riesgos asociados a la administracion de logrpmas y/o a la demanda
ficticia de los usuarios, en lugar de tener ide#@das claramente las familias
(personas) en condicibn de pobreza, en especialldapobreza extrema que
requieren mayor atencion.

Durante el 2000-2001, se impulsé por parte del IMKScreacion
del SIPO (Sistema de Poblacién Obijetivo, pardarodrla Listado de Pobreza en
el pais), y si bien es cierto no ofrece un blindegatra la manipulacion de
usuarios y operadores, genera una barrera u olstd®@yor del que existia en
los afios 60, 70, 80 y 90 de enorme asistencialjseszaso control.

Desde luego que un ‘“listado de pobreza” tiene sapi@s problemas o
particularidades: a. Estigmatiza (?) a la poblacjda pretende beneficiar; b. la
somete a un sefalamiento social (?) c. permitadih fmodificacion y/o salida de
las personas de una “categorizacion” hacia otrad?¥e trata de informacion
confidencial de las personas y por lo tanto hay @servar la informacion y
utilizarla tan solo con autorizacion de su propieté?)

Al margen de tales comentarios, nos parece neoegartlaramente
dirigido a obtener mayor transparencia que se etabee listado nacional de
familias en condicion de pobreza, preferiblemeptestruido en el nivel cantonal,
- apoyo de las Municipalidades- mediante pequefiggog en cada cantdn, que
integren representantes del Colegio de TrabajadSozsales, del IMAS, del
municipio respectivo y la sociedad civil organizaiglesia, asociaciones de
desarrollo, etc.).

Grupos técnicos de trabajo “en sitio” que mediangia a las casas de las
familias que asi lo requieran realizara la evalwyacide aquellos que
voluntariamente requieran inscribirse en talesdigs. El instrumento utilizado
para tales propositos es la FICHA de Informaciéri@o(FIS), instrumento
concreto de lucha contra la corrupcion e matercéato
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Obviamente esos listados se deben complementdadmase de datos de
la CCSS, del IMAS, del Registro Civil, y del Banhpara cotejar nucleo familiar,
ingresos familiares, ayudas otorgadas, edades)agdgenl, etc., y sobre estas
bases establecer las politicas de apoyo estatzhdan canton del pais, tanto por
los gobiernos centrales, como por los municipiodlGS, etc. Estas ultimas,
mediante una simple consulta a la base de datispasttion de las instituciones,
y con acceso por internet en cualquier lugar dis. pa

Con esta informacion publica, cualquier personargpaagumentar, o
denunciar, omisiones o0 inclusiones inexactas o pugadas, lo cual esta
contemplado en el Pla Estratégico de trabajo dalSf

Otro aspecto importante es que no se debe exidasafamilias en
condicion de pobreza, a aportar la cantidad de rdentacion que hoy se les
exige para probar su condicion de desventaja sataalo que tales exigencias,
ademas de costosas, son muy dificiles para ladidarpor tener que desplazarse
a las oficinas del Estado, hacer largas y penokss perder tiempo, gastar en
hospedaje y alimentacion (cuando pueden), gasiatels timbres, etc.

En materia de programas de vivienda, la respuestdaé sigue siendo
débil en cuanto a la transparencia de los procdsoseleccion de la empresas
constructoras y/o propietarias de proyectos deeltan social que puedan ser
adquiridos por o para las familias beneficiariokiésidio Familiar de Vivienda
a través de los entes autorizados por el Banhwiguel en la actualidad, por la
instruccién de estandares minimos de calidad ylgponultiple supervision del
proceso constructivo, se piensa que el margenikiladtpor unidad habitacional
esta dentro una “banda” aceptable para el tipatigdad.

Otra tarea constate del sector vivienda es proawitar la intermediacion
tato politica como mercantil en la asignacion deefieiarios, respondiéndose con
investigacion independiente y luego con accion émtBiscalia en los casos en
gue se ha detectado anomalias en el sector, qde liEgo no cesan pero si han
disminuido.

Debido al abandono de la actividad de construcdiéecta de vivienda
por parte del Estado, desde hace 3 décadas grendehrdesarrollo inmobiliario
de bienestar social depende de la *“oferta” que izagallas empresas
desarrolladoras. Mas que la demanda local de \deieta determinacién de
realizar nuevas urbanizaciones depende de la dispdad de terrenos y de la
inversion particular que realizan desarrolladocesyirtiéndose muchas veces en
oferentes Unicos y por lo tanto es relativamentiidsometer a concurso la
adjudicacion de proyectos.

8 http://www.imas.go.cr/transparencia/PLAN%20ES TRAIEO%20INSTITUCIONAL-2007-2011.pdf
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En materia de becas estudiantiles, se paso demialesiasignacion de
subsidios por parte del FONABE a un programa masicaral que es el de
AVANCEMOS, definido como una “Transferencia Mon&acCondicionada”,
con dos acciones concretas que trasparentan laaagg de los apoyos; la
necesidad de contara con la FIS, y por lo tantoire#uido en el SIPO, y el
manejo de la transferencia por medio del BCR Batedosta Rica, que en el
medio costarricense se convierte en una garanttueléos recursos se manejan
con seguridad.

6.2 ¢Las anteriores acciones han contribuido a que la inversién social tenga un
mayor impacto en la reduccion de la pobreza?

Respuesta:

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoracién
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacion disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento que
ermanezcan o hayan surgido luego de la valoracién realizada en
Noviembre de 2008.

programa PND vigente y en implementacion de lagmtesadministracion.

No se ubica ningun instrumento de medicion técgieresulte valido para
responder esta pregunta, que permita comparaukecgn y la visidn que se tenia
en el afio 2008 y en la valoracidon anterior respeetta presente evaluacion.

I 0s aspectos destacados en la respuesta anteriroespmnden mas al

Compromiso 7. Promover en los paises que
corresponda la elaboracién, aprobacion e
implementacion de las normativas de conduc-
ta que regulen el comportamiento ético tanto
en el sector publico como privado, que
incluyan medidas para prevenir y controlar
potenciales conflictos de intereses, y sancio-
nar efectivamente a quienes incumplan tales
normativas.

7.1 ¢ El Estado ha promovido la elaboracién aprobacién e implementacién de las
normativas de conducta que regulen el comportamiento ético en el sector

publico?

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoracion
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacion disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento gue

permanezcan o hayan surgido luego de la valoracién realizada en
Noviembre de 2008.
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i. Costa Rica es un pais con un marco normatige guiere extenso, y que
tiene cierto desarrollo en materia de normas dedwda para los
uncionarios en el Sector Publico.

De relativamente reciente aprobacion la Ley det@binterno, genera
condiciones que resulta necesario subrayar:

1. Especifica la facultad que tiene la Contraloria €ah de la
Republica para elaborar normativa. (al efecto |&RG& el 2009 elaboro
todo un manual de directriz para los funcionarios que ya esta
implementado)

2. Establece la obligatoriedad de que toda admicisinatenga los
adecuados sistemas y organos de control y fiscéiza

3. Ordena la realizacion de un Congreso Nacional deakzacion
cada dos afios

4, Establece responsabilidades en cabeza del jeratitalas por el
descuido de las directrices y normas legales deatonterno.

A las norma de Control Interno habra que sumagqlespermite el desarrollo de
la institucionalidad especializa en este campo ctomes la Procuraduria de la
Etica Publica'®, la Fiscalia Anti-Corrupcién, oficinas institucas de
transparencia y rendicion de cuentas, la red mggticional de trasparencia,
entre otras.

7.2 ¢ El Estado ha promovido la elaboracién aprobacion e implementacion de
las normativas de conducta que regulen el comportamiento ético en el
sector privado?

Respuesta:
a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoracion
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacién disponible que
indigue c6mo se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento gue
ermanezcan o hayan surgido luego de la valoracién realizada en
Noviembre de 2008.

N 0. No existen iniciativas difundidas en este sentido.

® http://ocu.ucr.ac.cr/Leyes/NCI_publico_N_2_ 2009 ©BOE.pdf
19Ley No. 8242 de 2 de mayo del 2002.
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7.3 ¢Las normativas de conducta —promovidas o en vigencia- que regulan el
comportamiento ético en el sector publico incluyen medidas para prevenir y
controlar potenciales conflictos de intereses?

Respuesta:

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoracion
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacion disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento gue
ermanezcan o0 hayan surgido luego de la valoracion realizada en
Noviembre de 2008.

i. Ademas de la legislacion relacionada con la @Gtetion Administrativa

que establece prohibiciones para contratar a una se funcionarios

publicos y empresas relacionadas con los mismosjolanativa ética
igualmente lo prevé, como puede ser el deber deiqad expresado en la Ley
Contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicita & Administracion Puablica,
gue igualmente establece prohibiciones que preterslgtar el conflicto de
intereses de la toma de decisiones y no solo proglama de compras del Estado.

7.4 ¢Las normativas de conducta —promovidas o en vigencia- que regulan el
comportamiento ético en el sector privado incluyen medidas para prevenir y
controlar potenciales conflictos de intereses?

Respuesta:

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoraciéon
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacién disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento gue
ermanezcan o hayan surgido luego de la valoracién realizada en
Noviembre de 2008.

i. Tal y como se ha explicado atras, si el corflde intereses se da por la
participacion de una persona que juega simultanet@men rol publico y
por otro el de contratista privado.

Corresponde entonces al Estado regular principaémienconducta del
servidor (como en efecto se ha hecho —con lo lcasia- y asi se previene el
conflicto de interés) nacional y la conducta dedo®res privados imponiendo
prohibiciones y sanciones a los transgresoresaa diormativa
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7.5 ¢Las normativas de conducta —promovidas o en vigencia- que regulan el
comportamiento ético en el sector publico incluyen medidas para sancionar
efectivamente a quienes incumplan tales normativas?

Respuesta:

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoracion
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacion disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento gue
ermanezcan o0 hayan surgido luego de la valoracion realizada en
Noviembre de 2008.

i. Ademas de la normativa penal ordinaria, la Leyt€a la Corrupcién y el

Enriquecimiento llicito en la Funciébn Publica e&ak consecuencias

administrativas, civiles y penales de importancaaplos infractores:
enriguecimiento ilicito (articulo 45); falsedad kndeclaracion jurada (articulo
46); receptacion y encubrimiento de bienes (auiddl); legislacion en provecho
propio (articulo 48); sobreprecio irregular (artecd9); falsedad en recepcion de
bienes o servicios contratados (articulo 50); pagegular de contratos
administrativos (articulo 51); aceptacion postedercontratos con proveedores
(articulo 52); apropiacion de bienes donados #hdses (articulo 54); soborno
transnacional (articulo 55); reconocimiento ilegalbeneficios laborales (articulo
56); influencia en contra de la Hacienda Publicdidalo 57); fraude de ley
(articulo 58).

7.6 ¢Las normativas de conducta —promovidas o en vigencia- que regulan el
comportamiento ético en el sector privado incluyen medidas para sancionar
efectivamente a quienes incumplan tales normativas?

Respuesta:

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoracion
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacion disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento gue
ermanezcan o hayan surgido luego de la valoracién realizada en
Noviembre de 2008.

i. Aunque no existe en Costa Rica un verdaderopgaifico “codigo de

ética” para el Sector Privado que regulen el cotapgento de los

participantes particulares y que establezca saesigrara los mismos,
existe suficiente y adecuada legislacion penal ganaionar conductas ilicitas por
parte de los particulares en sus relaciones paraldéstado

Ademas de las consecuencias de indole penal, exdstmas sanciones de

orden administrativo como ejecucion de garantiastas y exclusion para futuros
procesos licitatorios.
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Compromiso 8. Promover en los paises que
aun no se ha hecho la normativa, los
procedimientos y mecanismos efectivos de
denuncia de actos de corrupcion y medidas
de proteccion de testigos y otras personas
que intervienen en el proceso, que faciliten la

iInvestigacion y sancion de conductas ilicitas.

8.1 ¢El Estado ha promovido la normativa, los procedimientos y mecanismos
efectivos de denuncia de actos de corrupciéon y medidas de proteccion de
testigos y otras personas que intervienen en el proceso?

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoracion
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢(Ademas de los avances normativos, existe informacién disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento que
ermanezcan o hayan surgido luego de la valoracién realizada en
Noviembre de 2008.

i. Existen mecanismos institucionalizados parafstzacion de denuncias,

para darle seguimiento a las mismas, y para laidendialidad y

proteccién de los denunciantes y testigos sin queefio debamos de
admitir que las actuaciones sean secretas o qaerian de denunciar no genere
ningun tipo de riesgo juridico y de otras naturalpara el funcionario/ciudadano

que asi lo haga.

Ademas de lo que establece la ley No. 8630 delel@ngro del 2008 que
reforma la Ley contra la Corrupcion y el Enriqueiento llicito en la Funcion
Pdblica, con respecto al tema de los Derechos yfidemtialidad de los
denunciantes de Buena Fe, donde se establece efdmta obligacién de las

autoridades policiales administrativas a protegesta tipo de denunciantes asi
como la confidencialidad de toda documentaciénrgsoevidencias que puedan
poner en riesgo la identidad del denunciante, ka General de Control Interno,

establece el caracter confidencial de las actuasigria nueva Ley de Proteccion
a Testigos introduce una serie de garantia y medigacautela que procuran

evitar la impunidad por falta de informacién opodde acatos de corrupcion.

8.2 ¢El Estado ha promovido la normativa, los procedimientos y mecanismos
efectivos de medidas de proteccion de testigos y otras personas que
intervienen en el proceso?

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoracion
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacion disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento que

permanezcan o hayan surgido luego de la valoracién realizada en
Noviembre de 2008.
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i. La legislacion que permite -y obliga- al Estatwstarricense a darle

proteccidbn a denunciantes, victimas y testigos dehds delictivos,

incluyendo desde luego casos de corrupcion, y eeced si pueden
canalizarse como casos de Delincuencia Organizada.

En el Poder Judicial funciona una oficina de Aténcia la Victima con

posibilidad de brindar asistencia a denunciantestjgos y victimas de delitos,
como también el Ministerio Publico no requiere ealidad de una denuncia
formal para iniciar una investigacion especifica,que por el simple hecho de
llegar a la Fiscalia la notitia criminis, el MP rtee la obligacion de actuar

oficiosamente.

8.3 ¢La normativa, los procedimientos y mecanismos —promovidos o en
vigencia- facilitan la investigacion y sancién de conductas ilicitas?

Respuesta:

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoracién
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacion disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento que
ermanezcan o hayan surgido luego de la valoracién realizada en
Noviembre de 2008.

i, Tanto la Contraloria General de la Republica @den Fiscalia Anti

Corrupcion a través del Organismo de Investigadiddicial cuentan con

los instrumentos legales, técnicos, instituciongl@sesupuestarios para el
ejercicio adecuado de esa funcién.

La ley procesal penal costarricense define oblayas funcionales para la
Fiscalia, derechos para la Victima y la posibilidedque el denunciante asuma el
rol de Querellante Particular, la posibilidad dedica la Inspeccion Judicial y a
la Contraloria de Servicios del Poder Judicialescensidera que la Fiscalia no
realiza las acciones necesarias para someter eéqwoa los responsables de
hechos ilicitos.

Es posible también encontrar labores de investgapor parte de los
medios de comunicacion colectiva, auditorias inskitnales, superintendencias,
organismos reguladores, Colegios Profesionalesgri3efia de los Habitantes y
de la Asamblea Legislativa ejerciendo control pmdit que si bien es cierto
resultan ser investigacion autonoma o vinculantedpn resultar en denuncias
penales con capacidad de aplicar sanciones pepalas menos de indole
administrativa
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Compromiso 9. Destinar

recursos para

implementar programas de educacion vy
sensibilizacion ciudadana que promuevan una
cultura de valores éticos en la sociedad.

9.1 ¢ El Estado ha destinado recursos para implementar programas de educacion
y sensibilizacién ciudadana que promuevan una cultura de valores éticos en
la sociedad?

Respuesta:

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacién disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento.

i. Modestamente. Aunque no se ubica con claridadul@ntia de los
recursos destinados a este propdsito pero de miaenaitente se realizan
algunas campafas publicitarias para fomentar Yy atascvalores,

usualmente en conjunto con el sector privado.

9.2 ¢Los programas de educacién y sensibilizacion que han recibido recursos
promueven una cultura de valores éticos en la sociedad?

Respuesta:
a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacién disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento.

i. Generalmente se trata de campafias en las quesata valores éticos

tradicionales en la sociedad costarricense

Compromiso 10. Promover la aplicacion de
la normativa y adoptar procedimientos para
evitar la corrupcion transnacional.

10.1 ¢El Estado ha promovido la aplicacién de la normativa y ha adoptado
procedimientos para evitar la corrupcion transnacional?

Respuesta:
a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacién disponible que
indique cémo se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento.
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Compromiso 11. Fortalecer los o6rganos
superiores de control para que sean
efectivamente independientes, con autonomia
funcional y financiera.

11.1 (El Estado ha fortalecido los 6rganos superiores de control para que sean
efectivamente independientes?

Respuesta:

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoraciéon
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacién disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento gue
ermanezcan o hayan surgido luego de la valoracién realizada en
Noviembre de 2008.

i. Aunque el tema presupuestario probablementeusaalimitacion que

enfrentan todas las instituciones publicas en CBsta, incluyendo a los

Organos superiores de control, siendo obviameméalila la capacidad
financiera institucional para enfrentar de mangénta los desafios de la época.
Aln asi, existe confianza en los Organos superidescontrol (Contraloria,
Ministerio Puablico, Tribunales de Justicia) comstituciones eficaces, objetivas
e independientes.

En el caso de la Procuraduria de le Etica Puldichien es cierto forma
parte y responde a la Procuraduria General, n@lfmicarece de independencia
de criterio y libertad para el ejercicio indepemdée de su funcién bajo el
Principio de Legalidad.

11.2 ¢ El Estado ha fortalecido los érganos superiores de control para que tengan
autonomia funcional?

Respuesta:

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoraciéon
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacién disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento gue
ermanezcan o hayan surgido luego de la valoracién realizada en
Noviembre de 2008.

I En general.
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Por ejemplo, la Contraloria General de La Repubdisaun 6rgano de
pertinencia constitucional, adscrito a la Asamlilegislativa pero dotado de una
ley propia que le atribuye funciones bajo el cotwege total independencia
funcional del drgano legislativo y orientada espkoente al control de la
ejecucion presupuestaria de Gobierno Central gabs Publico Descentralizado.

Respecto del Ministerio Publico, si bien es cideoLey garantiza su
independencia funcional de los poderes publicogjisgute la conveniencia de
independizarlo totalmente del Poder Judicial de onquke no exista compromiso
alguno entre el jerarca de la Fiscalia respecia @®rte Suprema de Justicia o el

Consejo Superior Judicial.

11.3 ¢ El Estado ha fortalecido los érganos superiores de control para que tengan
autonomia financiera?

Respuesta:

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoracién
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacién disponible que
indigue c6mo se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento gue
ermanezcan 0 hayan surgido luego de la valoracién realizada en

Noviembre de 2008.

odas las instituciones dependen del Presupuesioiddcnstrumento que
se discute y aprueba todos los afios y que inchg/eegcursos necesarios
para su funcionamiento. Se garantiza la autonoméndiera del Poder

Judicial

Compromiso 12. Promover la adopcion de
las normativas que establezcan sistemas de
control para el financiamiento electoral y

politico.

12.1 ¢El Estado ha promovido la adopcién de las normativas que establezcan
sistemas de control para el financiamiento electoral (campafas

electorales)?

Respuesta:

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoracion
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacion disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento gue

permanezcan o hayan surgido luego de la valoracién realizada en

Noviembre de 2008.
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cosas establece regulaciones al Financiamiento de los Partidos Politicos y

se puso en aplicacién para las elecciones nacionales de febrero del 2010
y volveran a tener uso en las elecciones municipales del mes de diciembre del
2010.

Si. Se ha promovido nueva legislacion en materia electoral que entre otras

Por su claridad, trascribimos un articulo publicado dias atras por el Semanario El
Financiero del Grupo Nacion.:

“Las reformas al Cédigo Electoral aprobadas en08P2pretendian modernizar
las normas electorales, vigentes en su mayoriaed&882, pero la nueva
normativa que incorpord un porcentaje de deudaaatia, con el sistema de
bonos, mostré fallas.

Al final solo el Partido Liberacion Nacional (PLN)vo acceso expedito al
financiamiento, mientras el Partido Accion CiudaddRAC), el Movimiento
Libertario (ML) y el Partido Unidad Social Cristaf{PUSC)reclamaron que
las condiciones fijadas por los bancos hicieron or@so el acceso a recursos
durante la campafia.

Esto por cuanto las encuestas limitaron la confiatez bancos e inversionistas.
Incluso el presidente del Tribunal Supremo de HEbews (TSE) Luis Antonio
Sobradollamé la atencion sobre el sistema de bongsor considerar que
provoca ‘inequidad” e insisti6 en que los partidpsliticos deberian
reconsiderar la propuesta original del TSE, pat&capun sistema de acceso
para los partidos inscritos a un sistema colectivo.

Esto volveria a poner la atencién sobre los requisitos etwesarios para
inscribir y mantener vigentes a los partidos que desde el 2002 obliga a
renovar periédicamente las estructuras y a cumptn la cuota de
representacion femenina.

También quedd para la revisiéon el tema de las iboadiiones, en las que se
eliminaron las cuotas para las personas, pero ckibpgron para personas
juridicas. Para los magistrados del TSE, esto apudtevar la transparencia,
mientras los tesoreros de los partidos politicegaion quese redujeron las
opciones, porque a algunos no les gusta que su nombre seleicon los
partidos, por lo que prefieren hacer las donaciomesiombre de una
organizacion.

Pero incluso en el caso de que se mantengan egfas,rqueda un portillo por
revisarse: la posibilidad de que las personas juridicas contouyan
indirectamente, con la compra de bonos que tienen poca positilitaobtener
respaldo.

Otras modificaciones deberan esperar a las regsidel TSE, como las nuevas
disposiciones para ordenar las finanzas de losidpartpoliticos. En las
campafias desde 1994, se pierde cada vez un montoyorade la deuda
politica (6% en 1994, 14% en 1998, 27% en 2002 y 47% ef)2@0rque los
partidos que tenian esos derechos no lograronldespsus gastos. Habra que
esperar los informes de esta campafia para ver Isige® un avance en esta
materia, donde hay controles mas estrictos... gieaes penales para algunos
incumplimientos.

Pagina 27 de 31



FUNDACION TRANSPARENCIA ¥ BUEN GOBIERNG COSTA RICA

En el tintero también queda la valoracion de lmiglacion de los limites para la
campafaasi como la pertinencia de gastos como las plazagbjpicas , que
cada vez parecen tener menos protagonismo y senttiiocampafig.

12.2 ¢El Estado ha promovido la adopcién de las normativas que establezcan
sistemas de control para el financiamiento politico (partidos politicos)?

Respuesta:

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoracion
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacion disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento gue
ermanezcan o hayan surgido luego de la valoracién realizada en
Noviembre de 2008.

i, tal y como se analiz0 e la respuesta anterior.

Compromiso 13. Continuar el proceso de
reforma del servicio civil en la administracion
publica, a fin de que los Estados Parte
cuenten con servidores publicos probos, con
estabilidad a base de su desempefio y
eficiencia, garantes del cumplimiento de las
funciones del Estado y la sostenibilidad de las
politicas publicas.

13.1 ¢ El Estado ha continuado con el proceso de reforma del servicio civil en la
administracion publica?

Respuesta:

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoracion
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacién disponible que
indique cémo se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento gue

permanezcan o hayan surgido luego de la valoracién realizada en Noviembre de
2008.

1 Mario Bermudez Vives. Periodista El Financier®0 de junio del 2010
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El Servicio Civil en Costa Rica se cre6 en 195pae® suficiente como para
considerar y debatir la pertinencia de una refosuatancial al Estatuto de
Servicio Civil

13.2 ¢El sistema del servicio civil en la administraciéon publica —promovido o
vigente- garantiza que el Estado cuente con servidores publicos probos?

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoracién
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacién disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento gue
ermanezcan o hayan surgido luego de la valoracién realizada en
Noviembre de 2008.

| sistema vigente busca establecer o fijar primsiptticos y legales que

deben de observar los funcionarios y que obviamatienden establecer

esa probidad e idoneidad, sin embargo es necedaialar e inculcar una
verdadera cultura de transparencia en el sectdicpyly extender instrumentos
como el codigo de ética resefiado por el Procurddola Etica Publica en la
valoracion de cumplimientos de compromisos del2GU8.

13.3 (El sistema del servicio civil en la administracién publica —promovido o
vigente- garantiza que los servidores publicos cuenten con estabilidad a
base de su desempefio y eficiencia?

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoracion
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacion disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento gue
ermanezcan o hayan surgido luego de la valoracién realizada en
Noviembre de 2008.

ubsiste aun el problema de los servidores contatdd manera interina,

especialmente en el campo de la educacién, siemdoiente encontrar

educadores que por afios laboran en una o en divémsétuciones
educativas sin alcanzar el nombramiento en progjealgpesar de existir plazas
disponibles, que en oportunidades resultan ocupadaspersonas de menor
antigiiedad en interinazgo o como resultado deagestide orden politico

13.4 ¢EIl sistema del servicio civil en la administraciéon publica —promovido o
vigente- garantiza que los servidores publicos sean garantes del
cumplimiento de las funciones del Estado?

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoracién
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacién disponible que
indique cémo se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento gue

permanezcan o hayan surgido luego de la valoracién realizada en
Noviembre de 2008.
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i. En realidad si, sin embargo, reiteramos la resfau ofrecida por el Sefior
Procurador de la Etica Publica en el relato ofieeida evaluacién del 2008, y que
dice:

El articulo 1° del Estatuto de Servicio Civil (L£§81 del 31 de mayo de 1953) establece
lo siguiente: “Este Estatuto y sus reglamentos leegn las relaciones entre el Poder
Ejecutivo y sus Servidores, con el propdsito deamf@ar la eficiencia en la
Administracion Publica...” Lo anterior significa qeécitado Estatuto, su Reglamento y
legislacion conexa aseguran que la relacion deeorpstado-servidor se desarrolle bajo
un estandar de desempefio caracterizado por larefiaj la eficacia y la ética. El
Capitulo VII del Estatuto de Servicio Civil se ez a los Derechos y Deberes de los
servidores regulados por éste. No obstante queisetnta de Gestion del Talento
Humano y del Empleo Publico del Régimen, procurptaray mantener servidores
idéneos en los puestos de trabajo (idoneos enmspade actividad, en el cumplimiento
de las normas éticas y legales y en su capacidatkldeionarse con los demas),
corresponde a la Administracion donde se ubiquehodi servidores velar porque estos
cumplan las funciones asignadas de conformidad@aue establece el ordenamiento
juridico vigente, es decir en acatamiento al ppiecide legalidad establecido en el

articulo 11 de la Constitucion Politicay 11 détaministracion Publica...”

13.5 ¢El sistema del servicio civil en la administraciéon publica —promovido o

vigente- garantiza que los servidores publicos sean garantes de la
sostenibilidad de las politicas publicas?

Respuesta:

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento luego de la valoracion
realizada en Noviembre de 2008.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacion disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento gue
ermanezcan o0 hayan surgido luego de la valoracion realizada en
Noviembre de 2008.

instrumentalizan e institucionalizan por los fumgdos técnicos, que
usualmente gozan de estabilidad para la implemiéntde las mismas.

S i. En general las politicas se idean y promulgan esfiera superior pero se
Compromiso 14. Solicitar a las instancias de
transparencia y anticorrupcion de los Estados,
en coordinacion con la SG-SICA, que
monitoreen la implementacion de los
compromisos asumidos en esta Declaracion.
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14.1 ¢ El Estado ha solicitado a las instancias de transparencia y anticorrupcion
que monitoreen la implementacion de los compromisos asumidos en la
Declaraciéon?

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacion disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento.

0. No se conoce instancia oficial que se atriblygstado costarricense y

dirigida a organizaciones nacionales o

internadésnapara que

monitoreen la implementacion de los compromisosmatns en la
Declaracion de Guatemala, aunque existe en elymismportante desarrollo y
presencia de organismos de monitoreo como el Estada Nacion que realiza
una evaluacion anual, la Fundacioén Arias paraalayPel Progreso Humano que
junto con la Universidad de Costa Rica y otras miggeciones elabora estudios de

transparencia presupuestaria, entre otros

14.2 ¢Las instancias de transparencia y anticorrupcién que monitorean la
implementacion de los compromisos asumidos en la Declaracion?

a. Si. Explicar grado de avance en el cumplimiento.

b. ¢Ademas de los avances normativos, existe informacién disponible que
indigue c6mo se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento.

especifico al cumplimiento de los compromisos adompor Costa Rica

No. No se conoce de ninguna organizacion que realitemonitoreo

en la Declaraciéon de Guatemala.

La Fundacion Transparencia y Buen Gobierno reasta monitoreo a

partir del afio 2010.

14.3 ¢Las instancias de transparencia y anticorrupciéon que monitorean la
implementaciéon de los compromisos asumidos en la Declaracién han
coordinado sus esfuerzos con la SG-SICA

a.. Explicar grado de avance en el cumplimiento.

b. ¢(Ademas de los avances normativos, existe informacién disponible que
indique como se cumple en la practica con este compromiso?

c. No. Determinar principales obstaculos para avanzar en el cumplimiento.

0. Se desconoce de alguna organizacién no gubenmahgue haya
hecho monitoreo de cumplimiento de compromisos mptxo de
coordinacién con organos de la Integracion Regional

La Fundacion Transparencia y Buen Gobierno coordig&ciones con

instancias de la Integracion regional.
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